（様式第４号）
	
	 提出者名
	


業 務 体 制 に 関 す る 提 案 書
下記項目について提案すること
(1)　管理責任者（予定者）の氏名、資格等
　①　管理責任者の氏名等
	氏名（ふりがな）
	年齢

	
	 　　　　　　　歳代


  ②　管理責任者の資格
	資　格　名
	取得年月日
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


　③　管理責任者の経歴
	病院名（病床数）
	従事内容
	従事期間

	
	
	年　月 ～　年　月

	
	
	年　月 ～　年　月

	
	
	年　月 ～　年　月


　④　管理責任者の賞罰等
	

	

	

	


(2)　診療情報管理士（予定者）の氏名、資格等
　①　診療情報管理士の氏名等
	氏名（ふりがな）
	年齢

	
	 　　　　　　　歳代


  ②　診療情報管理士の資格及びその他保有する医療関係資格
	資　格　名
	取得年月日
	

	　診療情報管理士
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


　③　診療情報管理士の経歴
	病院名（病床数）
	従事内容
	従事期間

	
	
	年　月 ～　年　月

	
	
	年　月 ～　年　月

	
	
	年　月 ～　年　月


　④　診療情報管理士の賞罰等
	

	

	

	


(3) 管理責任者、診療情報管理士、業務従事者数等

　①　管理責任者及び業務従事者数
	
	職　　名
	人数（人）
	

	
	 管理責任者
	
	

	
	 業務従事者
	
	

	
	 診療情報管理士
	
	

	
	 合　計
	
	


　②　各業務別の業務従事者
	
	業　務　名
	人数（人）
	積算根拠
(経験年数や役割、立場等の各業務を遂行するにあたって考慮した点を記載すること)
	

	
	 医事課受付業務
	
	
	

	
	 諸法・公費負担医療制度
処理業務
	
	
	

	
	 文書受付・処理業務
	
	
	

	
	 外来会計業務
	
	
	

	
	 入院会計業務
	
	
	

	
	 収納業務
	
	
	

	
	 レセプト作成処理業務
	
	
	

	
	 医療会計システム等
マスタ管理関連業務
	
	
	

	
	 外来受付業務
	
	
	

	
	 入退院受付業務
	
	
	

	
	 病歴管理業務
	
	
	

	
	 カルテ保管・整備業務
	
	
	

	
	 地域医療連携業務
	
	
	

	
	 業務管理業務
	
	
	

	
	 引継準備業務
	
	
	

	
	 その他病院が指定する付帯
 業務
	
	
	


(4)　災害発生時等の業務体制
　　　※災害発生又は多数の傷病者の来航が予想される事案が発生した場合の業務体制についての考え方
(5) 業務従事者の配属条件・資質
　　※提案者が業務従事者を病院に配属するにあたっての条件や求める資質
　　　（経験年数や資格の有無等）についての考え方
(6) 業務指導・監査体制
　　※業者として現場の管理責任者や業務従事者に対する業務の指導や業務遂行の監査の体制についての考え方
 (7) クレームの対応
  ①　クレーム対応の考え方と取り組み
  ②　クレーム活用、業務への反映方法
 (8)病院職員との協力体制
